
2026 年 11 月 13 日 

株式会社メモリード・ライフ 

 

 

 

【重要】インターネット申込みサービスの障害について 

 

 

平素より当社サービスをご利用いただき、誠にありがとうございます。 

 

2026 年 11 月 12 日より発生しているMicrosoft 社のシステム障害の影響により、現

在、当社のインターネット申込みサービスによる新規お申込みを含む一部サービスが

ご利用いただけない状況となっております。 

 

現在、復旧に向けて対応を進めておりますが、復旧時期については未定となっており

ます。 

サービスが復旧次第、当ホームページにてお知らせいたします。 

 

お客様には多大なるご不便とご迷惑をおかけしておりますことを、深くお詫び申し上

げます。 

何卒ご理解賜りますようお願い申し上げます。 

 

以上 

 

 

 

 

本件についてのお問合せ先 

株式会社メモリード・ライフ 

０１２０－２４４－８８８ 

平日９：００ ～ １７：００（土・日・祝・年末年始を除く） 


